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Leírás

Alapszintű levelezési felület a rendszerfigyelő alkalmazáscsomagokhoz. Mélyebb integrációt biztosít a Nagios és Icinga2 programokhoz (nyugtázás zároláskor és ellenőrző parancsfájl).



Rendszerkövetelmények


Keretrendszer

OTOBO 11.1.x



Csomagok

-



Harmadik féltől származó szoftverek

-




Használat


Beállítás



Beállítások hivatkozása


Core::Email::PostMaster


PostMaster::PreFilterModule###00-SystemMonitoring

Alapszintű levelezési felület a rendszerfigyelő alkalmazáscsomagokhoz. Akkor használja ezt a blokkot, ha a szűrőt a levelezési szűrő ELŐTT kell lefuttatni.



PostMaster::PreFilterModule###1-SystemMonitoring

Alapszintű levelezési felület a rendszerfigyelő alkalmazáscsomagokhoz. Akkor használja ezt a blokkot, ha a szűrőt a levelezési szűrő ELŐTT kell lefuttatni.




Core::Event::Icinga2


Ticket::EventModulePost###9-Icinga2Acknowledge

Jegyesemény modul egy nyugta küldéséhez a Icinga2 számára.




Core::Event::Nagios


Ticket::EventModulePost###9-NagiosAcknowledge

Jegyesemény modul egy nyugta küldéséhez a Nagios számára.




Core::SystemMonitoring


SystemMonitoring::LinkTicketWithCI

Egy már megnyitott incidensjegy összekapcsolása az érintett CI-vel. Ez csak akkor lehetséges, amikor egy következő rendszerfigyelő e-mail érkezik.



SystemMonitoring::SetIncidentState

Egy CI incidensállapotának automatikus beállítása, amikor egy rendszerfigyelő e-mail érkezik.




Core::SystemMonitoring::Icinga2


Icinga2::Acknowledge::Author

Icinga2 nyugtázás szerzője.



Icinga2::Acknowledge::Comment

Icinga2 nyugtázás megjegyzése.



Icinga2::Acknowledge::Enabled

Icinga2 nyugtázás engedélyezve?



Icinga2::Acknowledge::FreeField::Host

A dinamikus mező neve a gépnél.



Icinga2::Acknowledge::FreeField::Service

A dinamikus mező neve a szolgáltatásnál.



Icinga2::Acknowledge::HTTP::Password

A HTTP nyugtázási jelszó.



Icinga2::Acknowledge::HTTP::URL

Icinga API URL.



Icinga2::Acknowledge::HTTP::User

A HTTP nyugtázási felhasználó.



Icinga2::Acknowledge::Notify

Icinga2 nyugtázás értesítés.



Icinga2::Acknowledge::Sticky

Icinga2 nyugtázás ragasztás.




Core::SystemMonitoring::Nagios


Nagios::Acknowledge::FreeField::Host

A dinamikus mező neve a gépnél.



Nagios::Acknowledge::FreeField::Service

A dinamikus mező neve a szolgáltatásnál.



Nagios::Acknowledge::HTTP::Password

A HTTP nyugtázási jelszó.



Nagios::Acknowledge::HTTP::URL

A HTTP nyugtázási URL.



Nagios::Acknowledge::HTTP::User

A HTTP nyugtázási felhasználó.



Nagios::Acknowledge::NamedPipe::CMD

Elnevezett cső nyugtázási parancs.



Nagios::Acknowledge::NamedPipe::Host

Elnevezett cső nyugtázási formátum a géphez.



Nagios::Acknowledge::NamedPipe::Service

Elnevezett cső nyugtázási formátum a szolgáltatáshoz.



Nagios::Acknowledge::Type

Nagios nyugtázási típus meghatározása.






Névjegy


Kapcsolat


Rother OSS GmbH

E-mail: hello@otobo.io

Web: https://otobo.io





Verzió

Szerző: Rother OSS GmbH / Verzió: 11.1 / Kiadás dátuma: 2026-10-13
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